ir. Tom Bouwhuis
ir. Sara Vellenga-Persoon

WOLLER BEM GROUR

M+P | MBBM groep
www.mp.nl

Mensen met oplossingen
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- of our time
indoors

27-11-2015



27-11-2015

JA-‘ —

= ' gezondheidsfocus breed i

= mens centraal ‘

= overlap expertise gebieden
= psychologen
= technici
= artsen
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SAINT-GOBAIN
A SOUND EFFECT ON PEOPLE

science

Ecophon

Meten:
= D/Science
= Qwik Sense en M+P

Kennispartner:
= Saint Gobain Ecophon
= M+P

Ontwerp en onderzoekspartner:

= D/Dock en D/Science

6 Ik ben productiever met de radio aan. Vind ik.

Onderdelen

I

= literatuuronderzoek: comfort en productiviteit

= praktijk: meten en interpretatie
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Gezondheid, Welzijn &
Productiviteit in Kantoren

n@ Green Building Council

Ik ben productiever met de radio aan. Vind ik.

Which doy to be animportant part of an effective workspace?

H

Chair

Computingequipment |
Telephone equipment |

Printing / copying / scanning equipment
Temperature control

Personal storage

Natwrallight

Meeting rooms (small)

Noise levels

In-office network connectivity
Meeting rooms (large)

Air quality

Omce lighting

Remote access to work files o network
B General décor
Quiet rooms for working alone or i pairs
People walking past your desk
Dividers (betweendesks /areas)
Informal work areas / break-outzanes
Space between work settings
Abllity topersanaise my warkstation
~ PumsBCreenery
Desk/ 100m booking systems
Accessibility of colleagues

Shared storage

Artorphotography

Archive storage

Audio-Visual equipment

Guest { visitor network access
Varlety of different types of workspace

3

0 1 o I ok 38K

st racieabyesportince
totatro ofesponderts

Leesman index

astoson s e e o0 7
Number of responses

27-11-2015



Ik ben productiever met de radio aan. Vind ik.

Which features do you consider to be animportant part of an effective workspace?

e
- righly Dissatafied (-2}
- Ougaased[-1]
=
Satished {1}
- by SataRed (2]
Telephone equipment - I Draribedbyimpoance
Prnting/copying/scanmingecuipmen. — N S ctro sttty

 Genenldecor — [
———> Quietrooms for workinglone or npeirs I
People walkingpastyourcest Il
Oividers (betweendeses /aress) | 1
nformal workareas break-outzones N
Space between work-setting: [ S
Abilitytopersonalisemy workstation [N
Pants g Greenery
Oesk/ 1o0m booking systems | S
Accessibilty of colleagues [N
sharedsiorape [

Radosuteiprent ~ N Leesman index
Curst(viitor networkaccess - NI

Variety of different types of workspace NN
© 10h a5k a0k ask 30k 38k 0h  ASh  foh S 60k st Job 7k
Number of responses.
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Which features do you consider to be animportant part of an effective workspace?

Temperature control

Noise levels

[ D R |
Airquatity |

Quiet rooms for working alone or in pairs

Leesman index

27-11-2015



Relevantie

T

— e-/_ £

Einnenklimaat — wat telt?

P

Luchttemperatuur
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Luchtvervuiling
- CO, als indicator

14 Ik ben productiever met de radio aan. Vind ik.

Bedomptheid

- Op basis van temperatuur en relatieve vochtigheid

27-11-2015
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T

Einnenklimaat — wat telt?

Geluid

Optimaal comfort = zo min mogelijk energie verspillen aan ‘leven’

Optimale prestatie = persoonlijk maximaal niveau, zonder hinder
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T

Froef op de som

k& Optimale prestatie is jouw persoonlijke maximale
kunnen, als je door niets gehinderd wordt 39

Hoe wordt jouw prestatie beinvlioed door geluid?

P

Froef 1

k& Optimale prestatie is jouw persoonlijke maximale
kunnen, als je door niets gehinderd wordt 39
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Hoeveel neemt je prestatie af bij een hoog
achtergrondgeluidsniveau?

Cuan

20 |k ben productiever met de radio aan. Vind ik.

Hoeveel neemt je prestatie af bij een hoog
achtergrondgeluidsniveau?

0%

27-11-2015
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k& Optimale prestatie is jouw persoonlijke maximale
kunnen, als je door niets gehinderd wordt 33

22 Ik ben productiever met de radio aan. Vind ik.

Hoeveel neemt je prestatie af bij verstaanbare spraak?

27-11-2015
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Hoeveel neemt je prestatie af bij een hoog
achtergrondgeluidsniveau?

24 |k ben productiever met de radio aan. Vind ik.

+3%7?

-2%7?

+1,2%7?

27-11-2015
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Droge lucht heeft
onverwachte invloed

Ve (%

Geluidsniveau wordt vaak
overschat

26 Ik ben productiever met de radio aan. Vind ik.

prestatie

—

temperatuur

27-11-2015
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prestatie

6%

—_—>

enthalpie

28 Ik ben productiever met de radio aan. Vind ik.

prestatie

100%

-4%

luchtverversing

27-11-2015
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prestatie comfort
indicatie enquéte meten
.
kwantificatie meten enquéte
maatwerk Advies
Y Y
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HEALING'
~ SFFICES
g i

rud _‘_..;.____J ey

vragenlijsten gebouw indicator meetdata

fysieke omgeving
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ANALYTICS FOR
PRODUCTIVE WORKSPACES

/r \ .
. (4]

reockstart.occeleralor

'C?)pyngm © 2015 QwikSense, All rights reserved -

# Dutch
/e
ilding
| Council

rrrrrrrrrrr

traject
= breedte — monitoring — data

= grootschalig
o dataverwerking
= benchmarking

casus

= diepte — interpretatie — advies
o kleinschalig
= analyse
= oplossingsgericht

27-11-2015
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BETROKKENHEID:
= inspiratie
= bewustwording

INZICHT IN:
= energie
=  comfort

" preStatle bron: www.kbsdekubus.nl/school/zonne-energie/

DATA:

= leren

= onderzoek

= terugkoppelen naar gebruiker

38 |k ben productiever met de radio aan. Vind ik.

OPTIMUM GEBOUW EN MENS

= persoonlijk comfort binnen bereik

= persoonlijk profiel
o comfort zones gebouw aangegeven
o werkplekken beschikbaar binnen voorkeur

> verhoging comfort en prestatie niveau

17
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OPTIMUM ENERGIE,
GEBOUW EN INSTALLATIES

ey @

www.duurzaamgebouwd.nl/building-holland

= duurzame en gezonde gebouwen
o installaties worden per zone gestuurd

= afstemming energieverbruik en gewenste binnenklimaat
= integrale aanpak van partijen

40 |k ben productiever met de radio aan. Vind ik.

= Real time data (ook als ruwe data leverbaar)

= sarah(1AA2E) A Repert problems.
(e
Lomest Highest Anrage Latest
& cop 421.00ppm  1070.00ppm 551.88ppm  521.83ppm
15 July 20150200

e St PR ST L i e XA
Lomest ighest Avcoge Latest
L Temperature 19.40°C  29.40°C  24.26°C  22.60°C
1ok 20150200
i A T e T G g
w2
Loment wignest Awrage Lot
* Humidity 40.00% 69.60% 53.26% 62.70%
15 Ky 20150200
o A
o e P e e e . T
ey S i .

27-11-2015
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ene < D dashboard quiksen s/ oveniew [
ooy NN Mooth | Year  @11-170une201S  Workinghours @) Alltime 5 2
Meetdata: 52% violations
interpretatie naar during past week
. Climate rating for every 2 hours
beoordeling B T A R~ TR AT
i i g = i 5T i B i I oty
1st floor ‘There are 4 problems:
trissuzanne. Recepton
R i
o, 70Ny 692p0m o, asslap, g 787 ppm e
Tempocature 17| 20 Tempecature 22, 21 L ecy;
Humidity A B e Humidity e ]
=
Richard 1 jun 21% violated 17 jun Sarah A1 jun 25% violated 17 jun
€o, TS A, 489DDT €o, BBy 00D
Temperature 23w i 26°C Temperature 23 e Smmoins 23°C
A Tos hotand dry A Toa notand dry

Ik ben productiever met de radio aan. Vind ik.

= Meetdata interpretatie naar comfort
> lerend proces

Comfortprestatie

miv mmn oon ml

ool e I

% v.d tijd
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= Meetdata interpretatie naar ‘te winnen productiviteit’

Verloren uren jaarbasis

é -
e
- Productiviteitsverlies op jaarbasis
@ €16.000
P [— —
Enthalpie o €14.000
B~
€12.000
10000
£
E €8.000
c6000
ca000
€2.000
i | —
Enthalpie coz Temperatuur
Parameter
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TOEKOMST:

Verbeterruimte benutten!

NU:

ontwerp op ondergrens
ontwerp per onderdeel
kwaliteit ‘op papier’

voortdurend bijschaven ontwerp
holistische aanpak

kwaliteit in praktijk wordt zichtbaar
verbetering bestaande bouw
klimaat en CO2 beperken

27-11-2015
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